UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA VAN TUONG Poc l1ap — Tu do — Hanh phuc

Van Tuwong, ngay 2¢0 thang 8 nam 2025

S6:26 /KH-UBND

‘ KE HOACH o
Tuyén truyen cai cach hanh chinh va chuyén doi s6 nam 2025

Thuc hién Ké hoach sb 82/KH-UBND ngay 17/4/2025 cua Chu tich
UBND tinh vé truyén thong vé cai cach hanh chinh va chuyén d6i sé tinh Quang
Ngai nam 2025;

Can ctr Quyét dinh s6 537/QD-UBND ngay 23/7/2025 cia UBND x4 Van
Tudng vé ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2025; Uy ban nhan dan x&
Van Tuong xay dung Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh va chuyén doi
s6 trén dia ban nam 2025 véi ndi dung nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc day manh cbng tac truyén théng, quan triét sdu rong cac cha
truong, duong 16i, chinh séch cia Pang va Nha nuéc vé cai cach hanh chinh
(CCHC) va chuyén doi s6 (CPS); dua tuyén truyén CCHC va CPS vao hoat dong
thudng Xuyén cia co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban x&; tao sy dong thuan
trong hé thong chinh tri va Nhan dan dé trién khai mot cach dong bo, hiéu qua
cong tac CCHC va CDS trén dia ban Xx&; giap nguoi dan, doanh nghiép dé tiép can
thdng tin, nang cao nhan thac vé quyén va trach nhiém trong viéc giam sat qua
trinh thyc hién CCHC cua co quan hanh chinh nha nuéc cac cap, gop phan nang
cao cac chi s6 vé CCHC, CPS cuia x4 trong nim 2025 va nhu’ng nim tiép theo.

- Nang cao nhan thic, tao chuyén bién tich cuc vé tinh than, thai do 1am
viéc, y thirc trdch nhiém cua can bg, cdng chuc, vién chuac trong qua trinh thyc thi
cong vu; nang cao nhan thirc cua ngudi dan, to chic vé ¥ nghia, muyc tiéu, tam
quan trong cia CCHC dbi véi sy phéat trién kinh té - xa hoi qua d6 tao su dong
thuan trong viéc thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu CCHC.

- Nang cao nhan thuc, ki ning sd, ting cudng tuong tac voi nguoi dan, doanh
nghiép, timg budc hinh thanh x& hoi s6, qua d6 gdp phan thuc hién tét cong tac
CCHC, cai thién mdi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cia
Xa.

- Tiép tyc phét huy vai trd cia co quan truyén théng trong viéc phat hién,
phan anh chinh xéc, kip thoi nhitng mat tich cuc, nhitng han ché trong cong tac
CCHC va CPS trén dia ban; cac md hinh, sang kién, giai phap, cach 1am hay vé
CCHC, CbS dang dugc ap dung co hiéu qua.

2. Yéu cau

- Cong tac truyén thdng phai kip thoi, day du, thuong xuyén, hiéu qua, phu
hop véi tinh hinh, dac dlem yéu cau cua ting dbi tuong, timg nganh va diéu kién
thuc té cia dia phuong gan v6i 16 trinh thyc hién cac muc tiéu, nhiém vu CCHC
va CDS nam 2025 cua C4c cap.
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- Truyén théng vé CCHC phai gan véi viéc thuc hién cac nhiém vu chinh
tri ctia co quan, don vi, dia phuong va 16 trinh thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu
ciia K& hoach CCHC cua xi nam 2025; thuc hién 16ng ghép viéc truyén thong
CCHC véi viéc tuyén truyén, phd bién cac chu truong, chinh sach cua Pang,
phap luat cia Nha nudc.

- Cac hinh thuc truyén théng can da dang, noi dung ngan gon, dé hiéu, thuc
chat, gin vai loi ich cia nguoi dan, doanh nghiép trong cong tic CCHC va CBS;
wu tién phat huy, str dung hinh thic truyén thong trén cac phuong tién thong tin dai
ching, mang xa hoi, moi truong dién tur.

- Chii trong cong tac kiém tra, danh gia va rat kinh nghiém viéc t6 chirc trién
khai cac ndi dung, hinh thitc va phuong phap tuyén truyén hiéu qua cua c4c thon
trén dia ban dé nhan rong.

I1. NOI DUNG, HINH THUC VA POI TUQNG TUYEN TRUYEN

1. N§i dung truyén théng chuyén doi sé

(1) Truyén thdng vé nhimg dinh huéng, muc tiéu, quan diém, nhiém vu va giai
phép vé CPS gin véi cong tc bao dam an toan, an ninh mang cua tinh, cua xa.

(2) Tuyén truyén vai tro, trach nhiém lanh dao cua cac cap uy, nguoi ding
dau co quan hanh chinh cac cap, nguoi dung dau cac t6 chtrc chinh trj - xa hoi,
cac don vi sy nghiép cong lap d6i voi viee trlen khai, thyc hién nhiém vy phat trién
chinh quyén dién tir hudng dén chinh quyén sb, vé phat trién kinh té s va xa hoi
s6, trién khai cong tac cai cach hanh chinh, ldy loi ich va sy hai long cua nguoi
dan lam thudc do cho hi¢u qua c6ng tac cai cach hanh chinh.

(3) Truyen thong, pho bién tdm quan trong, y nghia, muc tiéu va tac dong
cua chuyen d01 s0; sy can thlet phai phat trién chinh quyen dién tir hudng den
chinh quyén sb, vé phat trién kinh té s0 va xa hoi s0, ddy manh cong tac truyén
thdng, nang cao nhan thirc, k¥ ning sd, ting cudng twong tic voi ngudi dan,
doanh nghiép.

(4) Truyén thong cic ndi dung co ban cua cong tic CDS

1 C4c van ban: Nghj quyét sé 57- NQ/TW ngay 22/12/2024 cia Bo Chinh tr; vé dgt phé phat trién khoa hoc,
cbng nghé, dol mdi sang tao va chuyen dsi sé qUOc gia; Chi thi s6 07/CT-TTg ngay 14/3/2025 cua Thu tudng
Chinh phii vé d‘ay manh trzen khai dé an phat trién ung dung dir liéu vé dan cw, dinh danh va xdc thuc dién tir
phuc vu chuyén déi sé quoc gia giai dogn 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030 tai cdc bg, nganh, dia phwong nam
2025 va nhitng nam tiép theo; Nghi quyét sé 13-NQ/TU ngay 06/9/2023 ciia Ban Thuwong vu Tinh iy vé chuyén doi
s6 tinh Qudng Ngdi dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Chi thj s6 29-CT/TU ngay 24/4/2023 cua Ban
Thwong vy Tinh 4y Vé tiang cwong lanh dao, day manh thuc hién “Pé &n phét trién ing dung dir ligu vé dan cu,
dinh danh va xac thuc dién tu, phuc vu Chuyén doi sé quic gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030”
trén dia ban tinh; Quyét dinh sé 906/0P-UBND ngay 11/7/2022 cua Chu tich UBND tinh vé viéc ban hanh Ké
hoach trién khai thuc hién Chién ot quac gia phét trién kinh té so va xa héi sé trén dia ban tinh Quang Ngai
giai dogn 2022-2025; Ké hoach sé 122/KH-UBND ngdy 02/8/2022 ciia Chii tich UBND tinh vé truyén thong
chuyén déi sé tinh Quang Ngdi giai doan 2022-2025; Ké hoach s6 166/KH-UBND ngdy 17/10/2022 ciia Chii tich
UBND tinh vé ting cuong dam bdo an todn, an ninh thong tin trong hoat dong cdc co quan nhd nude tinh Qudng
Ngdi dén nam 2025 va dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 20/02/2024 cia Chii tich
UBND tinh vé Trién khai thwc hién Nghi quyét s6 13-NQITU ngay 06/9/2023 ciia Ban Thuong vu Tinh ity khoa XX
vé Chuyén déi s6 tinh Quang Ngai dén nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030; Ké hoach sé 223/KH-UBND ngay
15/11/2024 ciia Chii tich UBND tinh vé Ké hoach chuyén doi sé tinh Qudang Ngdi nam 2025.... .
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a) Thong tin, tuyén truyen cac chuong trinh, ndi dung trién khai vé
chuyén doi sb cua tinh, tuyén truyen vé phat trién thuong mai dién tur, thanh toan
khong dung tién mat, kinh té sd, xd hoi s0, img dung cong nghe s6 trong quan 1y,
san xudt, kinh doanh va cac nhu cdu, tién ich trén méi trudng mang ctia ngudi dan
va doanh nghiép...

b) Truyén thong dinh huong xuyén sudt vé& CDS 1a dua hoat dong cua nguoi
dan, doanh nghiép 1én méi trudng sé thong qua phd cap st dung cac nén tang sb
Viét Nam, gitp nguoi dan, doanh nghiép thy huong truc tiép su tién loi ciing nhu
loi ich cua chuyén ddi sd; truyén thong vé hiéu qua cac mo6 hinh két hop giira co
quan nha nuéc, doanh nghiép trong thue hién chuyén doi sé.

¢) Truyén thong viéc sir dung hoa don dién tir, gitp ngudi dan, doanh nghiép
hiéu rd vé loi ich va trach nhiém, hiéu qua cua viéc str dung hoa don dién tir, nang
cao y thuc tuan thu caa ngudi nop thué va nghia vu chap hanh phap luat vé thué;
tuy@n truyén, mé rong trién khai héa don dién tir khai tao tir may tinh tién.

d) Truyén thong viéc trién khai thuc hién cac mo hinh cua Bé 4n 06 trén dia
ban x3, qua d6 nang cao vai tro, tinh than trach nhiém ciia nguoi dung dau, doi
ngii can by, cong chure, vién chirc thuge cac co quan, don vi lién quan trong thuc
hién cac nhiém vu tai Pé an 06 vé “phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so
kinh té s, xd hoi s6 phu hop, thong nhat véi Chuong trinh chuyén d6i s6 quoc
gia giai doan 2022 - 2025, dinh hudng dén nam 2030.

d) Truyén thong, phd bién sau rong, nham tao sy chuyén bién manh mé
trong nhén thirc va hanh dong cua ldnh dao cac co quan nha nudc nhat 13 ngudi
dung dau, can bo, cong chuc, vién chure, cac t6 chirc, doanh nghiép va nguoi dan
trong viéc cung cap va su dung c6 hi¢u qua dich vu cong truc tuyen g6p phan
thuc hién nhanh tién trinh chuyen d6i s6 quéc gia. Theo do, gop phan thyc hién
hiéu qua Pé an “Tuyén truyén, pho b1en nang cao chat luong vé cung cap va su
dung hiéu qua dich vu cong truc tuyen dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030”
duwoc Thu tuwéng Chinh phii phé duyét tai Quyét dinh s6 1588/QD-TTg ngay
17/12/2024.

e) Truyén thong, phé bién, nang cao chat luong vé cung cap va str dung hiéu
qua dich vu cong truc tuyén; day manh thong tin tuyén truyén thanh toan dién tur
khong dung tién mat, dich vu buu chinh, trién khai thuc hién chi tra trg cap khong
dung tlen mit cho ddi tuong nguoi co cong trén dia ban tinh; viéc xay dung, phat
trién nén tang Gmg dung trén thiét bi di dong hd tro nguoi dan, doanh nghiép su
dung céc dich vy, tién ich trong chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.

g) Truyén thong, hudng dan nguoi dan st dung th¢ CCCD gan chip hoic
ung dung VNelD dé thay thé cho thé bao hiém y té trong kham chira bénh.

h) Truyén théng cac mé hinh, giai phap hiéu qua trong viéc d6i mdi, sang
tao, ung dung cong nghé thong tin, chuyén do6i s6 nang cao hiéu qua san xuat,
kinh doanh.

i) Truyén thong vé chuyén doi so trong gido duc va dao tao: Doi moi noi
dung va chuong trinh giao duc, phat trién giao duc STEM, giao duc ky nang so,
giao duc doi mai sang tao, tan dung céng nghé so6 dé gia tang kha nang tiép can
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giao duc cho moi d6i tugng, nhat 1a ngudi dan ¢ vung kho khan; trién khai
hoc ba dién tir, nén tang gido duc truc tuyén.

K) Truyen thong viéc phat trién nganh cdng nghiép ICT va céac doanh nghiép
cong nghé s6: Xay dung co che uu dai cho cac doanh nghiép va cac khu cong
nghiép; day manh ung dung nén tang sb trong san xuat cdng nghiép; xay dung,
trién khai hé théng qUan ly théng minh trong cac Khu cong nghiép, Khu kinh té.

) Truyen thong vé cac md hinh, dién hinh trong hoat d¢ong hiéu qua cua T6
cdng ngh¢ so cong ddng cac cap; truyén théng nang cao nhan thicc vé chuyén doi
s6, phd bién bai hoc kinh nghiém, nhiing cach lam hay, nhat Ia st dung dich vu
cdng truc tuyén, khai thac, sir dung céc hé théng thong tin do co quan nha nuéc
cung cap dé phuc vu nhu cau cta nguoi dan.

2. Ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh

(1) Truyén théng, phd bién cac quan diém, chi trwong cua DPang, chinh
sach, phap luat cia Nha nudc, cac van ban chi dao cua Trung wong, cua tinh,
Quyét dinh s6 537/QD-UBND ngay 23/7/2025 cua UBND x4 Van Tuong vé ban
hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025; vai tro, trach nhiém cua cac cap
iy dang, ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc céc cap, cac té chic chinh
tri - x& hoi, cac don vi su nghiép cong lap ddi véi viéc trién khai thuc hién nhiém
vu CCHC; gitra cp Xa Vi cac co quan, don vi nganh doc dong trén dia ban trong
gidi quyét this tuc, ho so cho Nhan dan; quyen va nghia vu co ban ciia cong dan
trong moi quan hé véi co quan hanh chinh nha nuéc; traCh nhiém cua can bo
cong chirc trong giai quyét cong viéc cua nguoi dan; quyen nghia vu va trach
nhiém cta ca nhan, t6 chuc trong viéc tham gia va giam sat tién trinh CCHC.

(2) Cac mo6 hinh thi diém trong qua trinh cai cach hanh chinh; cac dién hinh
tién tién trong thuc hién cai cach hanh chinh tai dja phuong. Pho bién cac van dé
can biét lién quan cac budc thuc hién tha tuc hanh chinh, chd trong mot s linh
vuc chi yéu nhu: dat dai, dau tu, xay dung nha &, ho tich, ho khau, van hoa, thé
thao, gido duc, bao trg xa hoi, nguoi ¢ cong ...v.v

(3) Truyén thdng tinh hinh trién khai, két qua, thanh tuu va cong tac chi dao
cua Tinh ay, UBND tinh nham tiép tuc hang cao chét luong, hiéu qua cua, nén
hanh chinh théng qua viéc nang cao cac Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi sé hai
long cua nguoi dan ddi véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc
(SIPAS), Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI), Chi sé hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong cap tinh (PAPI)...

(4) Truyén théng céac noi dung co ban cia cong tic CCHC:

a) Cai cach thé ché: Tuyén truyén dé nang cao chét luong cong tac to chuc thi
hanh phép luat va theo ddi, danh gi tinh hinh thi hanh phap luat nim 2025, nhat 1a
tap trung vao linh vuc trong tam, lién nganh theo ké hoach ctia UBND xa.

b) Cai cach tha tuc hanh chinh:

- Truyén théng hiéu qua trong viéc ddi méi thuc hién co ché mot cira, mot
cta lien thong va hién dai hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép; tinh hinh giai quyet thu tuc hanh chinh (TTHC) trén moi
truong dién tir; thuc hién viéc tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh; diy manh thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc
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tuyén, thuc hién chuyén di sé gan véi cai cach TTHC va Bé an phat trlen ung
dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tur phuc vu chuyen d6i s qudc
gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030 ctia Chinh phu va cac bd, nganh
Trung wong; hiéu qua hoat dong caa Trung tm Phuc vu - Kiém soat TTHC tinh
va Trung tdm phuc vu hanh chinh céng cua xa, bao dam céng khai, minh bach,
don gian hda cac thu tuc, nang cao muc d6 hai 16ng cua té chic, ca nhan.

- Truyén thdng, phd bién sau rong, nham tao su chuyén bién manh mé trong
nhan thic va hanh dong caa 1anh dao cac co quan nha nudc nhit 1a ngudi ding
dau, can b, céng churc, vién chuc, cac to chic, doanh nghiép va nguoi dan trong
viéc cung cap va sir dung c6 higu qua dich vy cong truc tuyén, gép phan thuc
hién nhanh tién trinh Chuyen d6i s6 quéc gia. Theo do, gop phan thuc hién hi¢u
qua Bé an “Tuyén truyen phd bién, nang cao chat luong veé cung cap va sir dung
hiéu qua dich vu cong truc tuyén dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030” duoc
Thu twéng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh sé 1588/Qb-TTg ngay
17/12/2024.

¢) Cai céch to chic bo may:

- Truyén thong tinh hinh trién khai, két qua thyc hién Ké hoach s6 141/KH-
BCHTKNQI8 ngay 06/12/2024 ctua Ban Chi dao vé Tong két viéc thuc hién Nghi
quyét s6 18-NQ/TW vé dinh hudng, sap xép, tinh gon to chic bd may cua Chinh
phu; tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét sé6 19-NQ/TW ngay
25/10/2017 Hoi nghi lan thir sau Ban Chap hanh Trung uong Pang khoa XII vé
tiép tuc d6i mai hé théng t6 chac quan Iy, nang cao chat lugng va hiéu qua hoat
dong cua cac don vi sy nghigp cong 1ap va cac van ban co lién quan; cong tac hoan
thién thé ché, chinh sach va tién @6, két qua trién khai Nghi quyet so
35/2023/UBTVQH15 ngay 12/7/2023 cua Uy ban Thuong vu Quéc hoi vé sap Xep
don vi hanh chinh cip huyén, cip xa giai doan 2023 - 2030; Nghi quyét sd
117/NQ-CP ngdy 30/7/2023 cua Chinh phu ban hanh K& hoach thyc hién sap xép
don vi hanh chinh Cap huyén, cap x4 giai doan 2023 - 2025 va céc van ban c0 lién
quan. Tinh gon dau mdi bén trong cac co quan, td chirc, don vi su nghiép cdng 1ap;
thuc hién tinh gian bién ché cong chic, bién ché su nghiép hudng luong tir ngan
sach nha nudc theo 19 trinh; két qua xay dung, hoan thién Bé &n vi tri viéc 1am gan
Vi co cau lai va nang cao chat lugng doi ngii can bo, cong chuc, vién chic.

- Tinh hinh thyc hién cac chu truong, chinh sach khuyén khich, vu dai xa
hoi héa cung tng dich vu su nghiép cong 1ap gan véi hoan thién quy hoach mang
ludi, sdp xép, t6 chic lai cac don vi su nghiép cong.

d) Cai cach ché @6 cong vu: Tinh hinh, két qua va hiéu qua thuc hién noi
dung cai cach ché do cong vu, nhat 1a cac quy dinh, chinh sach cai cach méi dugc
Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu, dia phu:ong ban hanh; tuyén truyén Viéc xay
dung ddi ngil can bg, cong chuc, vién chuc co s6 luong, co cau hop 1y, co trinh
d6, pham chét, nang luc dap wng yéu cau nhiém vu cia timg co quan, to chac,
don vi; viéc thuc hién van hoa cong vu, Ky luat, Ky cuong hanh chinh cta can bg,
cdng chuc, vién chirc trong co quan hanh chinh nha nudc cac cip, dic biét doi
véi cong chic, vién chuc lam viéc tai Trung tdm phuc vu hanh chinh céng; thuc
hién tot ché do, chinh sach ddi véi can bo, cong chic, vién chac dam bao kip
thoi, ding quy dinh.
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d) Cai cach tai chinh céng: Tuyén truyén viéc ddi méi trong co ché phan
bd, str dung ngan sach nha nude cho co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong
lap, nang cao tinh ty chu, ty chiu trach nhiém va thic day d6i méi sang tao; viéc
thuc hién quy ché dan cha va cdng khai tai chinh, thyc hanh tiét kiém, chng lang
phi; cdng tac thanh tra, kiém tra kip thoi phat hién, ngan ngira sai pham trong
cong tac quan ly tai chinh, ngan sach nha nudc tai cac co quan, don vi va cac
doanh nghiép c6 vén nha nudc trén dia ban.

e) Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir huéng dén chinh quyén sé:
Tuyén truyén nd lyc cua h¢ thong chinh tri trong trién khai cc hoat dong nham
dat cac muc tiéu, nhiém vu vé xay dung va phat trién chinh quyen dién t& hudng
dén chinh quyén sé; day manh truyén thong trén cac nén tang sé nham nang cao
nhan thuc, k§ nang so, tang cudng tuong tac cua nguoi dan, doanh nghiép trén
mdi truong s0; day manh thong tin tuyén truyén thanh toan dién tir khong ding
tién mat, dich vu buu chinh, trién khai thuc hién chi tra tro cap khong dung tlen
mat cho dbi tuong ngudi c6 cong trén dia ban xa; viéc xay dung, phat trién nén
tang ung dung trén thiét bi di dong hé trg nguoi dan, doanh nghi¢p st dung cac
dich vy, tién ich trong chinh quyén dién tur, chinh quyén sé. Tuyén truyen nang
cao nhan thtc, doi méi tu duy va hanh dong sang tao; d6i méi 18 16i 1am viéc,
phuong thitc quan tri hién dai, trén co s& day manh tng dung céng nghé théng
tin, thuc hién chuyén do6i s6 trong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha
nudcC.

(5) Tuyén truyén cac dién hinh tién tién trong thuc hién CCHC tai c4c co
quan, don vi; doéng thoi, phan anh kip thoi nhitng van dé bat cap, ton tai, kho
khan trong cong tac CCHC.

(6) Truyén thdng viéc cong khai cac dia chi, di¢n thoai duong day nong tlep
nhan phan anh, kién nghi caa t6 chic, ca nhan vé cac noi dung lién quan dén
TTHC, quy dinh hanh chinh, tinh than trach nhiém, thai do giao tiép, tng Xt cua
can bg, cong chuec, vién chac véi ngudi dan va doanh nghiép.

3. Hinh thirc tuyén truyén

- Pua thong tin vé cai cach hanh chinh thich hop trong cac budi hop giao ban,
hop dinh ky; long ghép trong tuyén truyén, pho bién phap luat caa cac co quan.

- Niém yét cong khai, ddy du va thuong xuyén cap nhat tha tuc hanh chinh
méi ban hanh hoic stra doi, bd sung tai Trung tim phuc vu hanh chinh céng.

- Xay dyng chuyén muc tuyén truyén cai cach hanh chinh, chuyén doi sé
trén Heé thong Truyén thanh, Trang thdng tin dién tir X4.

- T6 chic viéc tiép nhan y kién nhan xét, dong gop, kién nghi cua t6 chic,
cong dan vé thi tuc hanh chinh theo quy dinh, khao sat va lay y kién muac do hai
long trong giai quyét tha tuc hanh chinh cua céc t6 chirc, ca nhan.

- Trién khai lap dat cac Pano, 16ng ghép treo bing ron tuyén truyén, théng
tin Iwu dong, 1d6ng ghép trong cac cudc thi tim hiéu, hoi thi, hoi dién nhan céac
ngay I& 16n cia qué huong, dat nudc, ngdy chuyén doi sé qubc gia...

- Biéu duong nhiing don vi, dia phuong, tap thé, ca nhan di dau trong viéc
trién khai, thuc hién hiéu qua vé CCHC, CPS trén dia ban.



* Cac thong diép truyén thong:

- Pdy manh cdi cach hanh chinh, chuyén doi o, cdi thién méi trieong dau
tie kinh doanh; huy déng va sir dung hiéu qud cdc nguon lwc dé thwc hién thing
loi Nghi quyét Pai héi dai biéu Dang bo tinh lan thir XX!

- Cdi cdch hanh chinh la mét trong nhitng dot phd phat trién dat mede!

- Cdi cdch hanh chinh xudt phat tir loi ich cia ngwoi dan, doanh nghiép;
ldy nguoi déan, doanh nghiép lam trung tam!

- Dich vu ¢éng truec tuyén — Nhanh chong, tiét kiém thoi gian va chi phi cho
nguoi dan, doanh nghiép!

- Cdi cdch thii tuc hanh chinh gép phan tich cwc phong, chong quan liéu,
tham nhiing, lang phi!

- Nang cao y thirc trach nhiém trong qua trinh thuc thi cong vu la nghia vu
cua can bg, cong chire, vién chirc!

- Ddy manh cdi cdach thii tuc hanh chinh, ting cwong vmg dung cong nghé
thong tin, dam bao cong khai, minh bach, hi¢u lvc, hiéu qua!

- 86 héa va sir dung két qua s6 héa gop phan thiic ddy chuyén déi sé trong
co quan Nha nudc!

- Tang ung dung cong nghé thong tin, tang trdach nhiém, tang tinh minh
bach; giam chi phi va giam thoi han giai quyét thi tuc hanh chinh!

- Khéng phién ha sdach nhiéu, khong bé sung ho so nhiéu lan va khong tré
han gidi quyét thi tuc hanh chinh!

- Chinh quyén than thién, Nhdn dan phat huy quyén lam chii!

- Su hai long cua nguoi dan, doanh nghiép la muc tiéu phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nwéc cac cap!

- 13. Nép hé so truc tuyén - Nhin két qud tai nha - Hay truy cdp
https://dichvucong.quangngai.gov.vn/!

4. Poi twong tuyén truyén

Toan thé can bd, cong chtrc, vién chirc trong hé théng chinh trj; cac td
chtrc, doanh nghiép, ca nhan va Nhan dan trén dia ban xa Van Tuong.

I1II. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong HDPND&UBND xa

- Cung cap thdng tin cho cac co quan tuyén truyén vé két qua thuc hién
cong thc CCHC, vé cai cach thé ché, kiem tra, ra soat cong téc xay dung van ban
quy pham phap luat dé thuc hién cong tac tuyen truyeén. Long ghép viéc tuyén
truyén CCHC vao cong tac phd bién, tuyén truyén, giéo duc vé chu truong, chinh
sach cua Pang va phap luat caa Nha nudce va cac ké hoach cua dia phuong.

- Chu tri thyc hién tuyén truyén cac nhiém vy, giai phap cai tién va nang
cao cac chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap x4, chi sé do luong su hai
long cta ngudi dan, té chirc dbi véi s phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuéc,
gidi thiéu cac mé hinh, co ché dang trién khai, cac dién hinh tap thé, ca nhan thuc
hién tét vé CCHC cho cac nganh thuc hién nhiém vu tuyén truyén ¢am bao chinh
xac, nhanh chdng, hiéu qua.
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- Phéi hop theo ddi, don déc viéc trién khai Ké hoach nay.
2. Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng

Phéi hop tuyén truyén va cung cap thong tin vé két qua kiém soat thu tuc
hanh chinh, tinh hinh hoat dong cua don vi; dé xuat céc giai phap tuyen truyeén,
van dong phl hop véi yéu cau, tinh hinh nhiém vu méi va ting dbi twong, gop
phan nang cao hiéu qua phuc vu hanh chinh cong tai don vi, dia phuong.

3. Phong Vian héa - Xa hoi

- La co quan phdi hop trong cong tac tham muu UBND x4 vé cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh; c6 nhiém vu don doc, kiém tra, huéng dan cac
nganh chuyén mon thuc hi¢n Ké hoach. Theo ddi, tong hop, danh gia dinh ky
hang nam vé tinh hinh thuc hién cong tac tuyén truyén, kip thoi de Xuit, bao c&o
UBND x& diéu chinh, b6 sung cac bién phap, hinh thirc tuyén truyén thich hop.

- Phdi hop véi Vian phong HDND&UBND x3 va cac nganh lién quan day
manh cdng tac tuyén truyén, pho bién cac van ban chi dao, diéu hanh cua cap
trén; ctia xa vé trién khai thuc cai cach hanh chinh Nha nuéc nam 2025.

4. Trung tdm Cung wng Dich vu cong

Xay dung ké hoach tuyén truyén CCHC, CPS. Chu tri xay dung chuyén
muc tuyén truyén CCHC, CPS trén hé thong Pai Truyén thanh xa va thuong
Xuyén tuyén truyén; noi dung bam séat chu truong, chinh sach va ké hoach cua
tinh, cua xa vé CCHC, CPS; d6i mai hinh thuc tuyén truyén phi hop véi ting
dbi tuong, dam bao phan anh théng tin chinh xac, trung thuc va kip thoi.

5. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam va céc té chic chinh tri - x4 hdi
Xa, cac co’ quan thugc xa

Trén co s& Ké hoach nay, bam sat tinh hinh, yéu cau thuc tién theo chic
nang, nhiém vu caa nganh cha dong phdi hop véi cac co quan, don vi xay dung
ké hoach, t6 chuc, 16ng ghép cac hoat dong tuyén truyén CCHC, CBS phu hop,
dat két qua.

T6 chtc danh gia cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh cua co quan
long ghep vao cong tac so két, tong keét hOat d6ng CCHC tai co quan. Bao céo két
qua trién khai thuc hién Ké hoach nay vé UBND X& (qua Phong Vin hod - X&
hgi) trwéc ngay 10/11/2025 dé tdng hop, bao cdo cap trén.

Trén day 1a Ké hoach tuy@n truyén cai cach hanh chinh trén dia ban xa Van
Tuong nam 2025, dé nghi cac co quan, don vi thuoc x&; Uy ban MTTQ Viét Nam
va cac to chie chinh tri - xa hoi x& nghiém tdc trién khai thyc hién./.

Noi nhgn: 'K'?m,:&!;lu TICH
- TT béang uy; ?% X
- TT HDND;

- CT, cac PCT UBND x4;

- UBMT, cac TCCT - XH xa;

- Céc co quan, don vi thugc x&;
- VP HBDND&UBND xa;

- Luu: VT.
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